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Nu tar vi nasta steg

Vi stdr infor en tid av avgdrande foérdndringar inom transportbranschen. Som en av de ledande
verkstadskedjorna i branschen for service och reparation av tung transportutrustning, inser vi att
hallbarhet inte bara Gr en ambition - det dr var nédvdndiga riktning for att forma den vdrld vi
dnskar vara en del av.

Vdr vision, 'Framtidens verkstadskedja for hallbara vdgtransporter' dterspeglar var strdvan att inte
bara vara ledande utan dven vara ansvariga for att forma en framtid ddr varje transport star i
harmoni med miljon. Genom vart hallbarhetsprogram 'Framtidens verkstad” tar vi itu med globala

hallbarhetsutmaningar och driver var mission framat: att mojliggéra en resa mot hallbara

transporter.

"Det dr inte bara vart ansvar,
utan hela branschens ansvar
att tillsammans i partnerskap
genom hela vérdekedjan verka
for en mer hallbar framtid”

Stefan Klingberg

i f VD, Sydhamnens Trailerservice
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Borjan pa var resa

Sedan var forsta verkstad éppnade i Helsingborg ar 1993 har vi stdndigt utdkat vért engagemang
for kundndra service. Fran soder till norr strdcker sig vart ndtverk idag med 14 verkstdder, alltid
redo att mota vara kunders behov och sdkerstdlla att deras fordon och deras verksamhet dr i
goda hdnder. Var resa mot att minska var miljopaverkan och skapa en mer hallbar framtid borjade
redan 2017 ndr vi certifierade oss enligt kvalitets- och miljostandarderna 1S0O 9001:2015 och

ISO 14001:2015. Detta var det forsta steget pa var resa mot att stérka vart atagande for en mer
hallbar och miljévénlig verksamhet. Under 2023 tog vi ett betydande steg for att accelerera var
resa mot hallbarhet. En nyckelfaktor ér utvecklingen av var hallbarhetsstrategi, dér vi redan har
satt igdng flera aktiviteter och forberett oss for vara mal Idngs resans gang

Hallbarhetsaktiviteter 2023

Utbildning av ledningsgrupp i hdllbarhetsarbete.

Framtagning av hallbarhetsstrategi.

Investerat i verktyg och utbildning till ytterligare 3 starkstromsverkstdder.
Pabdorjat investera fordonsflottan mot elfordon.
Effektivisering av dalig belysning mot energisnalare alternativ.

Paborjat berdkning av var klimatpdverkan.

Stdrkt upp admin ddr det behovts.

Skrivit under UN Global Compact.

Paborjat bygga upp en intern ladd-infrastruktur.

Montering solceller egna fordon och erbjudande till kunder.

Pabdrjat underlag for rapportering enligt EU taxonomin.
Paborjat underlag till Impact report 2023.

Investerat och monterat hjdrtstartare pa alla vara anldggningar.

Uppdaterat och genomfort HLR-utbildning for var personal.

Dubblerat friskvardsbidraget for var personal.

Skrivit in Hallbarhet som en grund i STS huset.
Hallbarhetsgrupp har upprdttats.




Omvarldsanalys

Att navigera i ett fordnderligt landskap

| var strdvan efter att vara en del av I6sningen och inte bara en del av problemet, ¢r det
vasentligt att identifiera bade utmaningar och mdéjligheter. Vi erkénner de teknologiska
framstegens komplexitet och de strdngare kraven pd hallbarhet och miljdansvar.

Vi ser dock ocksa detta som mdjligheter att vara pionjdrer inom hallbar service for fossilfria
fordon samt att frdmja affdrer med cirkul&r ekonomi.

Denna omvdrldsanalys dr en viktig del av vart dtagande att vara 6ppna och transparenta i var
verksamhet, Den belyser inte bara de utmaningar vi star infér utan ocksa de majligheter vi
strdvar efter att forverkliga. Vi hoppas att denna analys ska fungera som en védgledning och ett
underlag for samarbete med vara partners och intressenter ndr vi tillsammans strdvar mot en
mer hdllbar och innovativ transportsektor.

Utmaningar
+ Teknologisk komplexitet och specialisering: Den snabba teknologiska utvecklingen till

elektriska fordon kréver kontinuerlig kompetensutveckling for att méta behoven av
specialiserad service och reparation.

Stréingare miljékrav och hallbarhetsregleringar: Okande hdllbarhetskrav stéller krav pé
investeringar i miljovadnliga tekniker for att anpassa vdr verksamhet och uppfylla kraven.

Mdjligheter

+  Hdllbar service for fossilfria fordon: Vi ska fortsdtta var specialisering inom service och
reparation av fossilfria fordon och pdbyggnationer. Vi ska vara en ledande partner for vara
kunder som strdvar efter hallbara transportlésningar.

Stod for kundens hallbarhetsomstdlining: Vi ska vara engagerade i att stddja och guida vara
kunder genom deras évergadnag till mer hdllbara fordonsalternativ och erbjuder enkel tillgang till
teknisk expertis och service.

+  Cirkuldr ekonomi och renoverade reservdelar: Genom att aktivt identifiera och erbjuda
renoverade reservdelar samt frdmja afftérer med cirkulGr ekonomi, strévar vi efter att minska
avfallet och erbjuda hallbara alternativ till vara kunder.

Genom att fokusera pd dessa omraden strdvar vi inte bara efter att mota branschens utmaningar
utan ocksa att vara en palitlig partner for hallbara och klimatsmarta transportlésningar.
Detta stddjer vdr vision om att vara en ledande verkstadskedja for hela transportbranschen och

var strdvan mot en mer hallbarar framtid.




Intressentanalys

Vi har genomfort en djupgdende intressentanalys ddr vi har konsulterat vdra tre frimsta
intressentgrupper - var personal, vara kunder och vdra leverantdrer. Denna understkning har
fokuserat sdrskilt pa hallbarhetsfragor for att identifiera nyckelomraden ddr vi kan gora en
verklig skillnad och férbdttra var hallbarhetsstrategi. Genom att lyssna pd och Itira av vara
viktigaste intressenter strdvar vi efter att forma en hdllbarhetsstrategi som inte bara svarar
mot deras férvdntningar utan ocksa ligger i linje med vart engagemang for en mer ansvarsfull
och hadllbar framtid. Nedan féljer 3 fokusomraden fran intressentanalysen:

+  Personalengagemang: Vi ska strdva efter att skapa en miljo ddr engagemang och delaktighet
i hallbarhetsinitiativ uppmuntras bland var personal.

«  Fornybar energi: Vi ska se dver mojligheten att 6ka anvéindningen av grona energikdllor inom
var verksamhet for att minska var miljépaverkan.

«  Effektivt nyttjande av avfall: Vi ska effektivt hantera och dteranvénda vart avfall som en
resurs i en cirkuldr ekonomi for att minska var paverkan pa miljén..

Identifierade risker fran intressentanalysen:

| analysen identifierades flera risker som vi strdvar efter att hantera. Dessa inkluderar risker
relaterade till miljdavtal och béter, svdrigheter att rekrytera och behalla kvalificerad personal
samt arbetsrelaterade utmaningar som hog arbetsbelastning i administrativa roller och risken
att forlora duktig personal till konkurrenter. Ytterligare en risk dr att vi stdller for lite krav pa
vara leverantorer och deras hdllbarhetsarbete, vilket kan leda till forlorade affdrsmajligheter och
fortroende fran vara intressenter.

Forslag fran intressentanalysen:

FOr att mota dessa utmaningar och driva var hdllbarhetsstrategi framat har det kommit upp forslag
om att fokusera pd att involvera personalen i foéretagets hdllbarhetsstrategi, forbdttra
rekryteringsprocesser och arbetsmiljo samt stdrka samarbetet med leverantorer och kunder for att
oka fokus pa hallbarhetsfragor. Vi kommer att aktivt arbeta med dessa forslag och strdva efter att

mota vdra intressenters férvantningar.




Paverkansanalys

| var paverkansanalys har vi analyserat vart inflytande gentemot planetdra grdnser och de globala
hallbarhetsmalen, detta har gett oss en tydlig insikt i v@rt engagemang och hur vi kan goéra skillnad.
Denna pdverkansanalys @r en viktig del av vart strategiska tillvgagdngssdtt. Vi ser det som en
vagledning for att bdttre férstd de utmaningar och méjligheter som vi star infér och hur vi kan
maximera vdr positiva paverkan pa var omvadrld.

Planetdra grdnser

De Planetdra Gréinserna @r nio kritiska omradena for planetens stabilitet vilka inkluderar
klimatférdndringar, biologisk mdangfald, vattenanvéndning, luftkvalitet och andra faktorer som
definierar en sdker miljo for allt liv pa jorden.
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FN:s mal for hallbar utveckling

"The wedding cake" dr en bildlig representation av hur

S

I' ~| dr sammanfldtade. Basen representerar det

olika aspekter av hdllbarhet och de 17 hallbarhetsmalen

miljdmdssiga - jordens stabilitet och ekosystemets
hdlsa. Utan detta fundament dr det svart att nd de

sociala och ekonomiska madlen. Ekonomisk utveckling

o
GI_UBAI_A MAI-EN beh&ver anpassas inom ramen for planetens hallbarhet

. o . for att stodja samhdllet, medan ett stabilt ekosystem
for hallbar utveckling

dr grundléggande for hallbarheten.

FATTIGOON

fviiif

MILJOMASSIG

15 EKOSYSTENOGH " HAVOCHNARINA B RENTVATTENOCH
BIOLOGISK RESURSER SANITETFORALLA
MANGFALD
.w..* =<
= | ®

¢ Hlustration: J. Lokrantz/Azote




Vi har identifierat att var verksamhet har stérst paverkan pa de planetdra grdnserna for
klimatfordndringar, havsférsurning och biologisk mangfald. Genom att fokusera pé att hantera var
paverkan pa dessa, kan vi rikta vara insatser for att bidra positivt till flera av FN:s globala hallbarhetsmal.
Vdra atgdrder for att minimera dessa negativa paverkningar pa miljon har en direkt positiv inverkan pa

flera av foljande globala madl.

165 S Biologisk mangfald
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Vi har mdjlighet aktivt att arbeta med hallbart materialval och dtervinning av reservdelar fér att

minska var paverkan pd@ landekosystemen och aktivt bidra till bevarandet av biologisk méngfald

14 Moo Hav och marina resurser
Genom forbdttringar i var kemikaliehantering, inklusive noggrann 6vervakning, stiker férvaring och
anvdndning av miljévdnliga alternativ, strdvar vi efter att minska var pdaverkan pd vattenlevande

organismer och havsmiljén

13 Edeum Bekdmpa klimatfordndringarna
@ Vi har satt ett ambitiost mal att minska vart eget koldioxidutslépp genom flera atgdrder.
Vart engagemang for att reducera utslGppen inkluderar att fradmja anvdndningen av elektriska

eller biobrdnslefordon samt att erbjuda kunder rédgivning och stdd fér att vdlja miljdvénliga

alternativ
19 tusw Hdllbar konsumtion och produktion
BRODIKTON . . . - . ,
(m Vi ser betydande madjligheter att paverka och frdmja en mer hdllbar serviceprocess genom att

prioritera och fréimja hallbara produktions- och konsumtionsmdnster. Genom att implementera
effektiva dtervinningsmetoder, minska avfallsmdngder och erbjuda hdllbara tjdnster strdvar vi efter

en ansvarsfull och hallbar resurshantering.

T Anstiindiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvixt
ARBETSVILLKOR

i Vi har under Q4 2023 anslutit oss till United Nations Global Compact (UN Global Compact), véirldens

Tw
|

storsta hdllbarhetsinitiativ for foretag. Genom att g med i detta ramverk forbinder vi oss till tio
universellt accepterade principer inom omrdadena mdnskliga rdttigheter, arbetsvillkor, miljo och

anti-korruption. Detta dtagande utgdr grunden for vart hallbara féretagande.

Hdllbar energi for alla
Detta dr av stor betydelse eftersom det indirekt p&verkar var framgdng i att n@ mdlen for att
bektéimpa klimatféréndringarna. Vi kemmer att granska och prioritera anvéndningen av fornybar

energi for att minska var paverkan.

RENTVATTEN OCH Rent vatten och sanitet

SANITETFORALLA

E Vi har mojlighet att paverka genom att minska vattenanvdndningen, behandla avloppsvatten
ansvarsfullt, utbilda personalen, anvéinda vattendtervinning och stédja samhdllsprojekt for rent
vatten.

GODHALSAGH God hiilsa och viilbefinnande

VALBEFINNANDE

Genom att striéva mot hogre friskndrvaro och minimera arbetsrelaterade skador, arbetar vi for att
frdmja hdlsa och vdlbefinnande for vara anstdllda




Viktiga insikter fran
paverkansanalysen:

En av de viktigaste insikterna fran analysen &r behovet av att intensifiera vara anstrdngningar for
att minska klimatpdverkan, sdrskilt genom 6vergdngen till férnybara energikdllor och minskning av
vixthusgasutsldpp. Ett gediget arbete kommer pagd under Q12024 for att gora klimatberdkningar
enligt GHG-protokollet, dessa kommer vara ett viktigt verktyg till vra mal och kommande
héallbarhetsrapportering.

Dessutom har vi upptéckt potentialen i att forbdttra vart avfallsarbete och 6ka anvéindningen av
atervunna material for att stodja en cirkuldr ekonomi.

Analysen har ocksa belyst behovet av att stdrka var roll i socialt ansvarstagande och forbdttra
var paverkan pa samhdllet, inklusive genom att stdrka arbetsférhdllandena for vara anstdllda och
frdmja jdmstdlldhet och inkludering. Vi har dven kunnat konstatera att var CSR-policy behdver
dammas av, en kombinerad CSR och Code Of Conduct kommer vdxa fram och implementeras
under 2024.

17 S Sist men inte minst kommer vi aktivt att séka partnerskap och samarbeten
OCHGLOBALT
PARTNERSKAP

for att pdverka och leda var bransch mot hallbarhet, Genom att etablera
@ och varda langsiktiga partnerskap strévar vi efter att vara foregdngare inom

héallbarhetsarbetet inom fordons- och transportsektorn. Genom dessa
samarbeten kommer vi att gemensamt utveckla och implementera innovativa
|6sningar, visa vigen for hallbart arbete och frémja en positiv férdndring inom
var bransch.

Detta gdr vdl i linje med SDG 17, Genomfdrande och Globalt Partnerskap.




Var hallbarhetsvision

"Framtidens verkstadskedja
for héllbara vdgtransporter

Var vision strdcker sig bortom en traditionell verkstadskedja. Vi strdvar efter att vara en pionjdr
inom hdllbarhet och att utforma en bransch ddr ansvar och innovation gar hand i hand.

Genom att vara ledande i vart hdllbarhetsarbete ser vi mdjligheter att forma och pdverka hela
transportsektorn mot en mer miljovadnlig och socialt ansvarstagande framtid. Var strdvan dr att
inte bara forbdttra var egen verksamhet utan att dGven inspirera och stddja vara partners, kunder
och leverantdrer i deras resa mot hdllbarhet. Genom att vara en hdllbar verkstadskedja vill vi
vara en drivande kraft for fordndring och ett foredome for en hdllbarare transportbransch.

Var hallbarhetsmission

"Vi mojliggor resan mot
hallbara transporter"

Var mission dr att vara katalysatorn som driver foréindring mot hallbara transporter.

Genom att erbjuda innovativa I6sningar och hallbara tjdnster strdvar vi efter att vara den
avgdrande partnern for att omvandla transportsektorn till en mer hdllbar och ansvarsfull bransch.
Vi tror att var verksamhets inverkan strdcker sig ldngre &n bara vara egna atgdrder; vi vill
mojliggora och stddja vara partners, kunder och hela transportekosystemet for att gemensamt
skapa en bdttre och mer hdllbar framtid for kommande generationer.




Vi har identifierat och fokuserat
pa tre viktiga omraden
for var hallbarhetsstrateagi:

Grona verkstader
Var Personal
Hallbara Affdrer

Genom att prioritera dessa omrdden strévar vi mot en mer hallbar och ansvarsfull verksamhet
som tar hdnsyn till miljon, vara medarbetares vdlbefinnande och en ekonomiskt hallbar framtid.

STS Trailer Service AB | Hallbarhetsstrategi | 12



Grona verkstader

vart fokus inom "Grona verkstdder" dr att skapa miljévénliga arbetsplatser och verksamheter
som minimerar var klimatpaverkan och optimerar resursanvéndningen. Genom att integrera
hallbara processer och teknologier strdvar vi efter att bli en ledande kraft inom minskad
miljdpaverkan inom var bransch.

Minskad klimatpaverkan:

Vi kommer arbeta aktivt for att minska var verksamhets koldioxidavtryck genom att anvédnda
innovativa metoder, fornybar energi och effektiva processer. Vart madl dr att minska koldioxid-
utsldppen med en konkret procentandel fran var verksamhet och leverantorskedja.

Optimerad resursanvdndning:

Vi strdvar efter att effektivisera var resursanvéindning genom dtervinning, dteranvéindning och
reducering av materialavfall. Genom att 6ka var cirkultéira ekonomi och minska resursforbrukningen
arbetar vi mot att skapa en mer hallbar verksamhet.

STS Trailer Service AB |  Hdllbarhetsstrategi | 13



Var personal

"Framtidens personal" dr centralt for var hallbarhetsstrategi. Vi strévar efter att skapa en arbetsmiljo
som frdmjar hdlsa, stkerhet och respekt for varje individ samtidigt som vi prioriterar ett starkt

teamarbete och hdllbara leverantorskedjor.

Sdkerhet, hdlsa och miljo:
Vi prioriterar att sdkerstdlla en sdker arbetsmiljo och frdmja hdlsosamma arbetsmetoder for

att minimera var miljépaverkan.

Respekt for individen:
Vi vardesdtter mangfalden och individens integritet genom en kultur som frémjar

inkludering, jamlikhet och 6msesidig respekt.

Kamratskap och teamwork:
Vi strdvar efter att bygga och upprdtthdlla ett samarbetsklimat ddr kamratskap och teamwaork
frdmjas, vilket ger en stimulerande och produktiv arbetsmiljo.

Hallbara leverantorskedjor:

Vi vdljer att samarbeta med leverantdrer som delar var syn pa socialt ansvar och hdllbarhet

for att sdkerstdlla en etiskt ansvarsfull leveranskedja..

STS Trailer Service AB |  Hdllbarhetsstrategi | 14



Hallbara affdrer

vart fokus inom "Hallbara affdrer" dr att erbjuda hdllbar kundnytta genom ett hallbart
tjdnsteutbud. Vi strdvar efter att tillhandahalla 16sningar som inte bara dr ekonomiskt

gynnsamma for vara kunder utan ocksa bidrar till en mer hallbar och ansvarsfull verksamhet.

Hallbar kundnytta:
Vi strdvar efter att erbjuda vara kunder produkter och tjénster som inte bara dr ekonomiskt
fordelaktiga utan ocksa bidrar till hdllbara I6sningar fér deras behov och miljépaverkan.

Hallbart tjcinsteutbud:

Vi arbetar aktivt for att utveckla och erbjuda hdllbara tjdnster och alternativ som minskar

miljopdverkan samtidigt som de moéter och dvertréffar vara kunders behov och forvdntningar.

STS Trailer Service AB |  Hdllbarhetsstrategi | 15
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For att tydligt rikta var strévan mot en hdllbar framtid har vi formulerat konkreta hallbarhetsmadl,
uppdelade i tre vdsentliga fokusomraden: Grona verkstédder, Var personal och Hallbara affdrer.
Dessa madl har vi noggrant anpassat till FNs globala hallbarhetsmal (SDGs) for att gora var pdverkan
mdtbar och meningsfull. Genom en aktiv handlingsplan strdvar vi inte bara efter att uppna dessa
mal utan ocksa att revidera och fornya dem drligen, vilket dr en integrerad del av vart engagemang

for sténdiga forbdttringar och en konstant strdvan efter att 6ka var positiva paverkan. Hdr present-

eras vara definierade mal och vilken koppling de har till de globala malen for hallbar utveckling

Grona verkstader

Mal Slutfort Koppling till FN:s SDGs
1 | Minska vart koldioxidutsldpp med 100% i Scope 1 och 2 2035 13 Mo
2 | Minska vart koldioxidutsldpp med 50% i Scope 3 2030 13 Riiemcann
3 | 100% av var energifdrbrukning ska komma fran férnybar energi. 2030
4 | 100% av STS avfall ska dtervinnas 2025 14 e B 19 ™
5 | Genomféra en vattenrevision for att sétta in rétt 2025 6 SimrroRaLa

atgdrder och minska vdr forbrukning.

EKOSYSTEMOCH

6 | Ta fram och implementera en ny kemikaliepolicy 2025 14 v 1 BOLOGSK

och lasta kemilistor for alla leverantérer.




Var personal

Mal Slutfort | Koppling till FN:s SDGs
Hoja var friskndrvaro till 96%. 2026 VALBEFINNANDE

n " " . ' GOD UTBILDNING
Inféra mentorprogram for att frdmja kompetensutvecklingen. 2025
Ta fram en ny uppférandekod samt stdlla krav pa underskrift 2024 m
av denna av de som ska vara leverantorer till oss.
Erbjuda minst 1 st frivillig hallbarhetsaktivitet per dr. 2024 1 Ei::ufﬁf\ff:f
Ta fram och implementera en ny medarbetarundersékning. 2024
Sdtta mal pd deltagande och medarbetarndjdhet.
Erbjuda var personal minst 1 utbildning per dr. 2024
Utse och implementera hallbarhetsambassadérer. 2024 1 EEE:%?:{?;:E
Kontinuerlig utbildning inom var hallbarhetsstrategi. 2024 1 EE:":%EF’E;‘EE:E

Hallbara affdrer

Mmal Slutfort | Koppling till FN:s SDGs
30% av intdkterna dr fran vara hallbara erbjudanden. 2030
Koldioxidutsldpp per kopt tjdnst finns med pé véra fakturor. 2027

Att alltid erbjuda forsdljning av renoverade delar om alt. finns. 2024 1 Eﬁﬁ%”gﬁ;gum

Etablera minst 1 nytt partnerskap med en héallbarhetsinriktad 2024 1 §EE%:§§:E

extern tjénst.

Utbilda alla servicerddgivare i hallbarhetsférsdljning. 2024 12 Mocuionoor

PRODUKTION




Renoverade bromsok

Vi dr stolta dver att kunna erbjuda renoverade bromsok som ett led i var
strdvan mot en hdllbar framtid. Detta erbjudande dr inte bara i linje med
var Hallbarhetsvision och Mission, det dr ocksa en del av vart engagemang

for bade "Grona verkstdder" och "Hallbara affdrer".

Genom att dteranvdnda och renovera bromsok minskar vi inte bara avfallet utan
erbjuder ocksa hogkvalitativa och kostnadseffektiva alternativ till vara kunder.

Dessutom investerar vi i ergonomiska verktyg for att sdkerstdlla att var personal arbetar
sdkrare och mer effektivt vid byte av bromsok. Det dr ett steg mot att inte bara vara
hallbara utan ocksa att ta hand om var viktigaste tillgang - var personal.

Avslutande kommentarer

Vi star infér en spdnnande resa mot att forverkliga var vision och na vara
hallbarhetsmal. Med entusiasm och engagemang ser vi fram emot att ta
0ss an de utmaningar och mojligheter som ligger framfor oss. Vi dr
dvertygade om att genom samarbete med vara kunder, leverantorer,
medarbetare och alla intressenter kan vi gora verklig skillnad och

accelerera omstdlliningen mot en hallbar vdrld.

Var hallbarhetsmission driver oss att inte bara fokusera pa vdra egna datgdrder utan att
ocksa aktivt bidra till samhdllets hallbarhetsmal. Vi dr redo att agera, att gora verklig
skillnad och att vara en del av I6sningen. Tillsammans kan vi forma en mer hdllbar
framtid for kommande generationer. Vi ser fram emot att ta detta viktiga steg och att
vara en ledande rist i denna transformation.




Kontakt

Om du har fragor kring strategin vdnligen kontakta:

Johan Hedberg |
Head of Workshop Operations N
johun.hedberg@ststruilerservicé'
0725 00 52 08

Strategin senast uppdaterad: 2023-12-14




